憑證匯入工具 - 自然人憑證卡片相關軟體安裝程式
（一）安裝說明：

1.下載憑證匯入工具後，點選『下一步』以執行安裝。
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2. 本匯入工具將同時安裝：【HiCOS卡相關軟體】以及【SafeSign V1.0.8.42版軟體】，請點選『下一步』繼續安裝。
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3. 程式執行安裝後，請點選『完成』即可。
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（二）啟動『HiCOS PKI Smart Card』
1、 設定

步驟1:執行HiCOS卡片管理工具

執行[開始] →[程式集] →[HiCOS PKI Smart Card] →HiCOS 卡片

管理工具，出現下圖畫面。
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步驟2:請於檔案選單中選取設定。
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步驟3:之後會出現如下圖之對話框。
[image: image7.png]©ETRIAE SRR
I~ E IR, BB THCos FHBR ORI A

O

=3 B





a. 若將『當卡片插入時，自動註冊憑證至電腦』打勾，每次有卡片插入讀卡機內，程式將會自動將憑證註冊至電腦，若未打勾則不會自動將憑證註冊至電腦。
b. 若將『當電腦開機時，自動執行HiCOS卡片憑證自動註冊工具』打勾，則程式將於電腦開機時即自動啟動並常駐於Windows系統右下工具列中如圖所示。
c. 建議設定：請將『當卡片插入時，自動註冊憑證至電腦』及『當電腦開機時，自動執行HiCOS卡片憑證自動註冊工具』兩項都打勾。
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2、 自動匯入卡片上的憑證至電腦。
步驟1: 執行[開始] →[程式集] →[HiCOS PKI Smart Card] →HiCOS 卡片管理工具 出現下圖畫面。
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步驟2: 插入卡片後,若有設定自動匯入憑證,約等1-3秒後會自動將憑證匯入至電腦。
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3、 以手動方式匯入憑證至電腦。
       步驟1: 於HiCOS 卡片管理工具主畫面，選擇下方的讀卡機。

   步驟2: 開啟憑證選單選擇註冊憑證至電腦。
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  成功後會出現。
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4、 檢查憑證是否匯入成功(IE／工具／網際網路選項／內容/憑證)
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1、 如安裝完後仍無法使用，可能是以下原因，請分別嘗試下列解決    辦法：
（一）確認已安裝讀卡機驅動程式；確認讀卡機已插入主機。

（二）確認Active X選項是否已開啟（IE／工具／網際網路選項／安全性／信任的網站／自訂層級／Active X控制項與插件），將相關『Active X選項』設定都點選為『啟用』)。
（三）重新安裝Active X控制項與插件：

1、 若您的電腦於95年以前曾經安裝過國稅局報稅軟體其Active X控制元件與e點通所使用的台網元件相同檔名(不同版本)，建議您移除舊有的CAPI Class元件再重新安裝一次市民e點通網站的CAPI Class元件。

2、 請至（IE／工具／網際網路選項／Temporary Internet files）請按下『設定』，再點選『檢視物件』，移除CAPI Class元件。

