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IC 卡檢測重寫操作說明&FAQ 

【作業說明】 

提供用戶讀取憑證 IC 卡序號及連線至憑證資料庫檢視是否為有效憑證，並與憑

證管理中心簽發之憑證序號比對是否相符。 

【操作步驟】(請安裝 HiCOS卡片管理工具再操作) 

(1) 將 IC 卡插入讀卡機。 

(2) 點選“線上作業”後，將另開網頁操作。 

(3) 請先選擇卡片點選讀卡機，讀取 IC 卡片資訊會出現卡號及憑證序號，再點選

檢查卡片憑證狀態(如圖一、圖二)。 

 

 

【檢查結果】 

A：憑證『有效』不需重寫憑證：IC 卡內容與憑證資料庫符合無需更新。憑證狀

態為『有效』，可於應用服務正常使用。(如圖三) 

圖二 

圖一 
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B-1：憑證『有效』需重寫憑證：憑證狀態為『有效』，可於應用服務正常使用。

但 IC 卡內容與憑證資料庫不符合需進行憑證重寫。憑證如需進行憑證重寫請輸

入 PIN 碼，點選步驟三憑證重寫(如圖四)。 

  

 

B-2：更新卡片憑證：完成憑證重寫流程！憑證已可正常使用(如圖五)。 

  

圖三 

圖四 

圖五 
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C：憑證『已廢止、停用、已過期』：憑證狀態為『廢止、停用、已過期』，無法

使用 IC 卡檢測重寫網頁(註)。 (圖六、圖七、圖八) 

 

 

 

 

圖六 

憑證已廢止 

圖八 

憑證已過期 

圖七 

憑證已停用 
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(註) 廢止、停用、已過期的憑證因為無法使用，故即使憑證序號與憑證資料庫不

符合(數量極少)，不需要更新憑證。 

 

【FAQ】 

Q：為何 IC 卡內容會與憑證資料庫不符合？為何需進行憑證重寫？ 

A： 

(1) 用戶自行於線上申請憑證展期時，其程序為簽發及寫入二個部分，必需二個

程序都完成，憑證才算展期成功。但個人電腦會因為網路連線情形、讀卡機

支援性之不同，於連線的穩定或硬體的支援性較為不佳的情況下，導致憑證

已簽發但未能將簽發的憑證寫入 IC 卡內。 

(2) 憑證 IC 卡若為已簽發未寫入的情況，將無法正常登入應用服務使用，經 IC

卡檢測重寫後，可將已簽發的憑證重新寫入 IC 卡內，即可正常使用憑證 IC

卡登入應用服務，進行查詢及申辦相關業務。 

 

Q：檢查結果：憑證狀態為『停用』，目前暫時無法使用於應用服務。如何處理? 

A：此檢查結果表示 IC 卡的憑證狀態為『停用』，憑證暫時無法於 IC 卡檢測重寫

作業及應用服務操作使用，敬請先申請憑證復用後再進行操作。 

(1) 如需查詢憑證狀態，請至內政部憑證管理中心，網址：http://moica.nat.gov.tw   

憑證作業/查詢憑證簽發情形，輸入姓名及 IC 卡卡號即可查詢特定憑證之目

前狀態及有效期限。 

(2) 如需申請復用，請至內政部憑證管理中心，網址：http://moica.nat.gov.tw      

憑證作業/憑證復用 申請憑證復用。 

 

Q：檢查結果：IC 卡內容與憑證資料庫符合無需更新。憑證狀態為『已過期』。

如何處理? 

A：此檢查結果表示 IC 卡的憑證狀態為『已過期』。如需查詢憑證狀態，請至內

政部憑證管理中心，網址：http://moica.nat.gov.tw 憑證作業/查詢憑證簽發情形，

輸入姓名及 IC 卡卡號即可查詢特定憑證之目前狀態及有效期限。 

※已過期的憑證分為五年到期及八年到期的憑證，分別說明如下： 

(1) 憑證有效期五年(到期前為"有效"狀態)：自然人憑證於五年到期前 60 天至有 

   效期限屆滿後 3 年內，可申請憑證展期。憑證展期詳細之公告與作業流程， 

   敬請參閱自然人憑證專屬網站，網址：http://moica.nat.gov.tw 點選 /憑證作業 /  

   憑證展期。  

(2 ) 憑證有效期八年：自然人憑證目前效期為5年，可繼續辦理展期3年(依現行 

   規定僅限展期一次)，共計使用期限最長為8年。為確保憑證使用之安全，已 

   展期過的憑證8年到期後憑證自動失效，如仍有使用憑證之需求，請用戶攜帶 

   身分證正本、IC卡工本費250元及E-MAIL信箱，親臨任一戶政事務所，重新 

   申請自然人憑證。 

http://moica.nat.gov.tw/
http://moica.nat.gov.tw/
http://moica.nat.gov.tw/
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Q：檢查結果：IC卡內容與憑證資料庫符合無需更新。憑證狀態為『廢止』，已

無法使用。如何處理? 

A：此檢查結果表示 IC 卡的憑證狀態為『廢止』，已無法使用。 

(1) 如仍有使用憑證之需求，請用戶攜帶身分證正本、IC 卡工本費 250 元及

E-MAIL 信箱，親臨任一戶政事務所，重新申請自然人憑證。 

(2) 如需查詢憑證狀態，請至內政部憑證管理中心，網址：http://moica.nat.gov.tw 憑

證作業/查詢憑證簽發情形，輸入姓名及 IC 卡卡號即可查詢特定憑證之目前

狀態及有效期限。 

 

Q：於 IC 卡檢測重寫網頁無法正常操作?  

A：如無法於網頁正常進行 IC 卡檢測重寫作業時，請洽免付費客服專線：

0800-080-117 由專人協助處理。或請用戶本人持身分證正本及憑證 IC 卡至鄰

近戶政事務所辦理進行檢測，如有任何問題請當場撥打客服免付費專線協助說明

及處理。 

 

http://moica.nat.gov.tw/

